
6a. avenida 0-32 zona 2, Guatemala, C.A. • línea directa: 1580 • PBX:2413 0303 • planta 22320382 al 5
sitio web: www.tse.org.gt • e-mail: tse@tse.org.gt

Ene espaeho.:> aría General

Me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento, que el Pleno de
Magistrados en sesión de fecha 17 de octubre del presente año, aprobó las
modificaciones al Plan Operativo Anual 2017, a efecto de ser publicadas
posteriormente, en la página Web de este Tribunal, de las cuales
acompaño fotocopia debidamente sellada.

Ingeniera
LucíaEmilia RivasAlvarado
Directora de Planificación
Presente

Guatemala, 19 de octubre de 2017

SGO- - 10-2017
Exp. R-579-2016
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Adj. Lo indicado.
e.e. Mag. 1, 11,111y IV, TSE

Msc.
María Eugenia Mijangos Martínez
Magistrada Presidenta
Tribunal Supremo Electoral
Su Despacho

Deferentemente,

Agradeciendo la atención y gestión que se tenga a bien brindar al presente, me suscribo con las
más altas muestras de respeto y estima

Lo anterior obedece a que las dependencias, como consecuencia de la revisión y del Monitoreo
realizados, a sus Planes Operativos Anuales 2017, correspondiente al segundo cuatrimestre del
año, identificaron la necesidad de incluir, eliminar o readecuar servicios, acciones y/o metas,
según se presenta en el cuadro adjunto.

Honorable Msc. Magistrada Presidenta:
Respetuosamente me dirijo a usted, en cumplimiento a lo establecido en el artículo 17 bis del
Decreto 101-97 del Congreso de la República, Ley Orgánica del Presupuesto, enviando adjunto
al presente la solicitud de modificaciones al Plan Operativo Anual 2017 de este Tribunal que fue
aprobado por el Pleno de Magistrados, para someterlos a consideración y aprobación del
Honorable Pleno, a efecto de ser publicadas posteriormente, en la página Web de este Tribunal.

Guatemala, 10 de octubre de 2017
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA
RESULTADOSA ALCANZAR

No. SERVICIO META UNIDADDE INDICADO METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES MODIFICADAS
TOTAL MEDIDA R ANUAL
ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Cambio de cuatrimestre

Solicitado a través del oficio No. DCC-OF-144-9-2017

14 Recopilación
1 Publicación 100%

14.1
Recolectar las

e efectuada actividades realizadas
integración de por las diferentes
actividades relevantes dependencias y
de las distintas compilarlas, para
dependencias del someter la propuesta de
TSE para la Memoria Anual de
elaboración de la Labores, al Pleno de
Memoria Anual de Magistrados.r--- Labores.

14_2
Gestionar la impresión de
la memoria anual de

I labores.
f---

I 14.3
Preparar el acto de
entrega de Memoria de

f---
Labores.

14,5
Distribuir la Memoria de
Labores a los diferentes
organismos y
cooperantes,

~-;1RecO;la~ión-----er" JIP5~:~~~~~1---'''_(''ir~ER?_ Is~;U;o~o-t--~-I~~-~..T~fv~~ac~:~-- realiza~:T

inteqracicn de I I I 1 I I I por las diferentes
I actividades relevantes I l' I ' dependencias y
de las distintas 1 I compilarlas para
dependencias del , someter la' propuesta de
TSE para la I Memoria Anual de
elaboración de la Labores, al Pleno de
Memoria Anual de Magistrados.

f--- Labores. Gestionar la impresión de
14.2 la memoria anual de

labores.-
I Preparar el acto de

14.3 entrega de Memoria de
Labores,

14.5
Distribuir la Memoria de
Labores a los diferentes
organismos y
cooperantes,

----_._----- _----------------.--_._----

~-1---------L=_'N:O:;~;?~;~~~~~~;;;:OBADA-=_~i------------ --1
i No I SERVICIO IMElA I UNIDADDE i INDICiI[)OF! METAS CUATRIMESTRALES! ACCIONES INICIALES l'

I
I INICIAL ' TOTAL i MEDIDA ANUAL ¡------,-----\-----I
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Por las necesidades encontradas en el Departamento de Comunicación, así como en la institución se considera efectuar
capacitaciones con el objetivo de mejorar la imagen institucional, fortalecer la presentación de toma de fotografías y mejorar las
relaciones públicas de este Tribunal Supremo Electoral.

Justificación: Se cambió la modalidad debido a que se requerirá la información relevante en el último cuatrimestre, para que las
dependencias de este tribunal recaben la misma que tienen durante el presente año.

Personal del
Departamento de
Comunicación asiste a
capacitación.

3.3

Preparar el pedido y
3.2 entregarlo a compras.

Presentar la propuesta a
Presidencia para su
aprobación.

3.1
Capacitación

Capacitación

a
la

Capacitación
personal sobre
imagen Institucional

3

Personal del
2.3 Departamento de

Comunicación asiste a
capacitación.

2.1
Presentar la propuesta a
Presidencia para su
aprobación.~ ..-+----------~------+-------~----~------~----~~~~~~--~~--~Preparar el pedido y

2.2 entreqarlo a compras.

Capacitación para
Relaciones Públicas

2
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INFORMACiÓN REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOSA ALCANZAR --
No. SERVICIO META UNIDADDE ¡INDICADOR I METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES MODIFICADAS

TOTAL MEDIDA ANUAL t I IANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO

I Solicitado a través del oficio NO.AO-364-2017 I

MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2017 AUDITORIA
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3 Verificación a los 1 Auditoría Informes 1 3.1 Revisar el gasto de

j I expedientes de telefonía fija y móvil.
gestiones de pago,
realizados por 3 Auditoría Informes 2 1 3.3 Realizar comisiones

~'l diferentes
oficiales a Delegaciones

!t:
dependencias. Departamentales y

Subdelegaciones para
realizar arqueos de Caja.

~
6 Auditorías de 20 Auditoría Informes 8 12 6.1 Evaluación de

verificación y procedimientos derivados
evaluación de la de las reformas a la Ley

~

implementación de las Electoral que no están
Reformas a la Ley incluidas en el POA y
Electoral por las que se considera pueden
Organizaciones encajar en éste numeral.

~

Políticas

10 Capacitaciones de 1
Capacita-

10.1
Recibir capacitación de

ción parte de entidades
organismos especializadas en

~

internacionales
1 materia electoral.

especializados en
Imateria electoral

-----1---'------- 1- - -- _!NFO:~~~~~DND:N~~~~~~~:OBAº~===i =====----- =1
No. I SERVICIO I-~ET,A ¡--:;NIDAO DE ¡INDICADOR -I~E;AS ·~U~T;~~;ST~-LE~J--j ACCIONES INICIALES 1

t INICIAL I T01AL I MEDIDA ANUAL ~_·------I-------- Ir-I-.---.._-,~-~----j_ AN~~_~_. __ -t__~~_-+:~0IME~ ~GUN[JO -~ TEf~~;ERO_l r -¡
2 Verificación de la I 3 I Auditoría i Informes I¡ I 2 1I 1 112.1 1 Revisar y analizar los t

Sección de Compras \ 1[, l' expedientes de procesos
a los procesos de , I d cotización o licitación,
adquisición y I ' realizados para la
contrataciones, para I adquisición de bienes y
que se cumpla con las I servicios y remitirlo a
normas y ! Presidencia para que
procedimientos solicite a la dependencia
establecidos por la respectiva que cumpla
ley. con las

recomendaciones.
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Adicionalmente, eliminar el numeral 10 denominado "Capacitaciones de organismos internacionales especializados en materia
electoral"; en virtud que no depende de nuestra unidad dicha recepción de capacitaciones, sino que la misma está supeditada a la
colaboración y apoyo de organismos internacionales...

6.1 Se solicita el cambio del concepto de la actividad, en virtud que no se ha llevado a cabo ninguna auditoría al periodo 2016; y se
observa que se han efectuado auditoria de evaluación de procedimientos derivados de las reformas a la Ley Electoral que no están
incluidas en el POA y que se considera pueden encajar en éste numeral.

3_3Se solicita eliminar la actividad programada para el tercer cuatrimestre, en virtud que con las 2 auditorías ejecutadas se obtuvo
una cobertura razonable de Delegaciones y Subdelegaciones visitadas. Además, en las actividades programadas en el POC, se
contemplaron comisiones a dichas dependencias.

Justificación: 2.1 Y3.1 Se considera oportuno trasladar esta actividad para el siguiente cuatrimestre, la cual se programará por un
período de revisión más amplio en virtud que a la fecha no ha sido posible nombrar auditores para iniciar la actividad.

deCapacitaciones
organismos
ínternacionales
especialízados en
materia electoral

10

55 6.15InformesAuditoría15Revisión a los estados
financieros
presentados por las
organizaciones
políticas, relacionados
con el movimiento los
recursos financieros
de las mismas.

6

2 Realizar comisiones
oficiales a Delegaciones
Departamentales y
Subdelegaciones para
realizar arqueos de Caja.

3.3

Evaluación de
procedimientos
derivados de las
reformas a la Ley
electoral que no están
incluidas en el POA y
que se considera pueden
encajar en éste numeral.

Se Elimina servicio

, ,
3 Verificación a los 1 ¡ Auditoría Informes Iexpedientes de

gestiones de pago,
realizados por 2 Auditoría Informes
diferentes
dependencias.
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, I TOTALI r,1EDIDA ANU"L 1:::-----1----1-----1 I

.. J ~----- ----------t-~~~~-+-!'.---- _J --t"Y.RIMEP:O¡ SEGUNDO -1 TE,'C1ERO: II-------------j

..- I 2 I Verificación de la 1 Auditoría I Informes ! I I 2.1 Revisar y analizar los
Sección de Compras i I I i l. 1 I expedientes de procesos

l· a los procesos de 1I i i! d cotización o licitación,
adquisición y 11 ¡ I : l' I realizados para la
contrataciones, para '1 I 11 i 1I adquisición de bienes y
que se cumpla con las 11 servicios y remitirlo a
normas y I Presidencia para que
procedimientos I I! solicite a la dependencia
establecidos por la respectiva que cumpla
ley. con las

f-------+-----------+---+------+-----+---t--- recomendaciones_
1 3.1 Revisar el gasto de

I telefonía fija y móvil.
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INFORMACIÓN REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOSAALCANZAR
No. SERVICIO ACCIONES MODIFICADASINICIAL

META UNIDAD DE INDICADOR METASCUATRIMESTRALES
TOTAL MEDIDA ANUAL

PRIMERO I SEGUNDO I TERCEROANUAL

Solicitado a través del oficio NO.DE-210-10-2017 J

INFORMACiÓN INICIAL APROBADA
RESULTADOSAALCANZAR

No. SERVICIO META
1

UNIDAD DE I INDICADOR METASCUATRIMESTRALES ACCIONES INICIALESINICIAL TOTAL MEDIDA ANUAL I
ANUAL

I
._.f-.---fPRIMERO SEGUNDO TERCERO

15 Análisis y revisión de 100% I Revisión y I I 100% 15.1 Revisar el documento
la documentación Propuesta electoral número 4.

- electoral en referencia en primer
al Voto Nulo, Voto en borrador 15.2 Revisar el documento
Blanco y Voto electoral número 5.~
Inválido. (Art. 2013
Bis, 237) 15.3 Elaborar propuesta y

entregar el análisis.

16 Revisión y adecuación 100% Informe de 100% 16.1 Revisar y elaborar
de los manuales de análisis propuesta de
JRV, JED, JEM, modificación de manual
Fiscales para incluir JRV.
los temas de la
reforma a la Ley 16.2 Revisar y elaborar
Electoral y de Partidos propuesta de
Políticos, decreto 26- modificación de manual

- 2016. de JED y JEM.

16.3 Revisar y elaborar
propuesta de
modificación de manual
fiscales.

17 Evaluación, análisis y 100% Informe de 100% 17.1 Posterior a la definición
propuesta de análisis del mecanismo identificar
manual/trifoliar/folleto las características por las
con los que se elige.- procedimientos a
implementarse en 17.2 Revisar el procedimiento
referencia al Voto en a implementar.

- el Extranjero. (Art. 12)
17.3 Documentar ejercicio o

1--- prueba piloto.

17.4 Elaborar material de
apoyo en versión
preliminar para someter a
aprobación.

f]k
MODIFICACIONESAL PLAN OPERATIVO ANUAL 2017 DIRECCiÓN ELECTORAL
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INFORMACiÓN REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOSAALCANZAR

No. SERVICIO
META UNIDAD DE I INDICADOR METASCUATRIMESTRALES ACCIONES MODIFICADASINICIAL TOTAL MEDIDA ANUAL ,
ANUAL ! ¡ PRIMERO SEGUNDO TERCERO

~Ic I
!

15 Análisis y revisión de 100% I Revisión y 100% 15.1 Revisar el documento
la documentación r----l Propuesta ! ! electoral número 4.¡- electoral, a utilizarse en primer
en Consulta Popular, ! borrador I

15.2 Revisar el documento
en referencia al Voto electoral número 5.
Nulo, Voto en Blanco 15.3 Elaborar propuesta y
y Voto Inválido. (Art. entregar el análisis.
2013 Bis, 237)

16 Revisión y adecuación 100% Informe de 100% 16.1 Revisar y elaborar
de los manuales de análisis propuesta de
JRV, JED, JEM, modificación de manual
Fiscales, a utilizarse JRV.

r--- en Consulta Popular.
16.2 Revisar y elaborar

propuesta de
modificación de manual
de JED y JEM.

1-

16.3 Revisar y elaborar
propuesta de
modificación de manual
fiscales.

17 Evaluación, análisis y Se Elimina servicio
propuesta de
manual/trifoliar/folleto
con los
procedimientos a
implementarse en
referencia al Voto en
el Extranjero. (Art. 12)

Justificación: Se reprograma para el tercer cuatrimestre derivado de las múltiples actividades y comisiones asignadas así como
por atender lo relacionado a planificación y logística de la Consulta Popular. Los servicios se encuentran en fase de recopilación de
información.

Se solicita eliminar el servicio en virtud que la modalidad del Voto en el extranjero, aún no ha sido definida por tanto no es factible
desarrollar el material propuesto.

J
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INFORMACiÓN INICIAL APROBADA

I
,-

RESULTADOSA ALCANZAR - I"-

No. SERVICIO

I
META ! UNIDADDE INDICADOR METAS CUATRIMESTRALES I ACCIONES INICIALESINICIAL TOTAL i MEDIDA ANUAL ~" -¡
ANUAL

1 PRIMERO SEGUNDO TERCERO
"j--"

Elaborar programación yI I
I

4.14 Ejecución de 8 I Auditoría Informes

I
8 nombramiento de

auditorías y revisiones I realizada de auditores para laiordinarias o Auditoría ejecución de las
extraordinarias de los entregad auditorias a estados
estados financieros de os financieros 2016, de los
recursos públicos y recursos financieros
privados, informes y privados y públicos de
documentación de los partidos políticos.

r---- carácter financiero de Practicar auditoríaslas organizaciones 4.2 ordinarias ypolíticas. extraordinarias a las
organizaciones políticas.

¡.--
Practicar . .

revrsiones
4.3 especiales de estados

financieros, informes y
documentación de
carácter financiero a las
organizaciones políticas.- Elaborar los informes de

4.4 auditoria, para trasladarlo
al Jefe de la Unidad para
su revisión.r---- Presentar el informe de4.5 auditoria a la autoridad
correspondiente.

Auditoría de Informes 5 5.1 Elaborar cronograma de5 Verificación del 5 .. y emitircomisionescumplimiento y control cumplimient de nombramientos de losde ingresos y gastos o y control cumplimi auditores.¡--- en las sedes de los ento y Revisar el cumplimientoórganos permanentes control 5.2 de requisitos yde los departamentos entregad documentación de losy municipios donde os partidos políticos en loslos partidos políticos departamentos ytengan organización municipios donde tenganpartidaria vigente. organización partidaria
vigente.r---- Revisar el control de5.3 aportaciones, recibos de
ingresos y gastos de los
partidos políticos en los
departamentos y
municipios donde tengan
organización partidaria
vígente.

íl

MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2017 DE LA UNIDAD ESPECI~L1ZADA DE
CONTROL Y FISCALIZACiÓN DE LAS FINANZAS DE LOS PARTIDOS POLlTICOS
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INFORMACiÓN REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOSA ALCANZAR
No. SERVICIO

META UNIDADDE INDICADOR METASCUATRIMESTRALES ACCIONES MODIFICADASINICIAL TOTAL MEDIDA ANUAL
SEGUNDO I TERCEROANUAL PRIMERO

Solicitado a través del oficio NO.UECFFPP-06-2017

Informes 8 4.1 Elaborar programación y
4 Ejecución de 8 Auditoría nombramiento de

auditorías y revisiones realizada de auditores para la
ordinarias o Auditoria ejecución de lasextraordinarias de los entregad auditorias a estadosestados financieros de os financieros 2016, de losrecursos públicos y recursos financierosprivados, informes y privados y públicos dedocumentación de los partidos políticos.carácter financiero de

f---- las organizaciones Practicar auditoríaspoliticas. 4.2 ordinarias y
extraordinarias a las
organizaciones políticas.

r--
Practicar revisiones4.3 especiales de estados
financieros, informes y
documentación de
carácter financiero a las
organizaciones políticas.

r--
Elaborar los informes de4.4 auditoria, para trasladarlo
al Jefe de la Unidad para
su revisión.

-
Presentar el informe de

4.5 auditoria a la autoridad
correspondiente.

INFORMACiÓN INICIAL APROBADA
RESULTADOSAALCANZAR

SERVICIO
META 1 UNIDAD DE ¡INDICADOR METASCUATRIMESTRALESI ACCIONES INICIALESNo. INICIAL TOTAL MEDIDA ANUAL
ANUAL

I PRIMERO SEGUNDO TERCERO
f---- -¡--------- ¡----

I ~borar informe de
5.4 cumplimiento y control

I
I para remitir a las

I
autoridades superiores

I I
del Tribunal Supremo
Electoral.

E]

H
~(¡/~~

{5Y~de~

[1



- 10-

INFORMACiÓN INICIAL APROBADA
RESULTADOS A ALCANZAR

No. SERVICIO META UNIDAD DE INOICADOR METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES INICIALESINICIAL TOTAL MEDIDA ANUAL
ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO

INSTITUTO ELECTORAL

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACiÓN
Elaborar el proyecto de

4 Estudio sobre voto en 1 Investigación Document 4.1 investigación (Plan de
el extranjero, lecciones o de trabajo)
aprendidas en los Investigaci
procesos de ón
implementación,

._~_I~-recomendaciones para
la implementación en
nuestro sistema
electoral

B

MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2017 INSTITUTO ELECTORAL

19
~

I
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INFORMACiÓN REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOSA ALCANZAR

No. SERVICIO
META 1,

UNIDADDE INDICADOR I METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES MODIFICADAS
INICIAL TOTAL MEDIDA ANUAL r- I

"~" I
.._ _____j_ PRIMERO I SEGUNDO TERCERO

5 Verificación del Auditoría Informes I
! 5 I Elaborar cronograma de

I comisiones y emitir
cumplimiento y control de de I

! nombramientos de los
de ingresos y gastos cumplimien cumplimi auditores.

- en las sedes de los to y control ento y

I
órganos permanentes control Revisar el cumplimiento
de los departamentos entregad de requisitos y

I y municipios donde os documentación de los
los partidos políticos partidos políticos en los
tengan organización departamentos y
partidaria vigente. municipios donde tengan

organización partidaria

r- vigente.
Revisar el control de
aportaciones, recibos de
ingresos y gastos de los
partidos políticos en los
departamentos y
municipios donde tengan
organización partidaria

- vigente.
Elaborar informe de
cumplimiento y control
para remitir a las
autoridades superiores
del Tribunal Supremo
Electoral.

Justificación: La cantidad de actividades previstas inicialmente disminuyen, en virtud de que el personal que ejecutaría estas
actividades, es el nuevo personal que integrará la Unidad y del cual, a la presente fecha se encuentra en proceso de contratación.
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Conversatori
o radial

2 progra~T·--[ 1
as I

radiales
emitidos

contenido del
I
1 5~ Planificar

! programa

ACCIONES INICIALES

Celebración de fechas
conmemorativas de
los pueblos
tradicionalmente
excluidos: mayas,
garifunas, xincas y
mestizos, personas
con discapacidad y de
la diversidad sexual,
sobre la participación
cívica, politica,
electoral.

Implementación del 10 Evento Informe 3 4 3 6.1 Actualizar y adecuar
Programa de final del contenidos, Diseño y
Capacitación evento diagramación.
Permanente con
enfoque de Inclusión
Social, a través de la
ejecución de talleres
en Centros
Educativos de los
Municipios del
Departamento de
Guatemala.
Panel Foro: Derechos 1 Evento Informe 1 7.1 Plantear el proyectode los Pueblos y
Indígenas, leyes final del selección del grupo de
especificas en evento expertas(os).
Guatemala y en
Latinoamérica.

Red de jóvenes por la 5 Talleres de Listas de 2 3 8.1. Elaborar y presentar el
Inclusión y la Capacitación Asistenci proyecto al Director del
democracia: de los a Instituto Electoral quien
pueblos maya, lo traslada a los
garífuna, xinca y magistrados
mestizos, jóvenes con coordinadores
discapacidad y de la
diversidad sexual, de
los departamentos de
Petén, Izabal,
Chiquimula, Quiché,
Totonicapán, y sus
respectivos
municipios, para que
sean multiplicadores
de estos temas en sus
comunidades.

6

5

m 7

~
8

~

g
~

~

f
~

DEPARTAMENTO DE INCLUSiÓNf----+

RESULTADOSA ALCANZAR

No.
[1

1, INDiCADOR METAS CUATRIMESTRALES
ANUAL

1 I PRIMERO SEGUNDO I TERCERO~~~~~~~---,------------------~!

UNIDAD DE
MEDIDA

SERVICIO _L! META I
INICIAL TOTAL .

ANUAL i
~--~-------------- ~

INFORMACiÓN INICIAL APROBADA
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INFORMACiÓN INICIAL APROBADA

RESULTADOS A ALCANZAR

No, SERVICIO META I UNIDADDE I INDICADOR I METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES INICIALESINICIAL I I
TOTAL MEDIDA I ANUAL !
ANUAL J PRIMERO SEGUNDO TERCERO0--1 DEPA,nAMENTO DE PROMOCiÓN POLiTICA DE LA MUJER I

9 Procesos de 15 Talleres I 5 I 5 5 9,1 Visita a centros
capacitación para la I educativos y dos
igualdad de género, extensiones
que permitan Universitarias donde se
proporcionar, a los desarrolle la red
estudiantes de nivel multiplicadora de
primaria, básicos, mujeres, para ofrecer
diversificado y programa con
estudiantes perspectiva de género,
Universitarios;
conocimientos,
técnicas y
herramientas para
desarrollar
habilidades, cambio
de actitudes y
comportamientos,

11 Expansión de la Red 7 Evento 4 3 11.1 Presentar al Director y a
Multiplicadora de los magistrados
Mujeres, a los coordinadores del
Departamentos de Instituto Electoral el plan
Santa Rosa, Jutiapa, de trabajo para
Quiché, implementar las redes.
Chimaltenango,
Escuintla, Baja
Verapaz y Alta
VeraR_az,

12 Eventos para celebrar 2 Evento 1 1 12.1 Planear y estructurar
las Fechas
conmemorativas para
las Mujeres, Medio
escrito Intranet y
Radiofónico: Radio
Universidad,

DEPARTAMENTO DE PROMOCiÓN CíVICA

13 Expansión de la Red 2 Región 1 1 13.1 Realizar reuniones de
de Voluntariado geográfica planificación,
Cívico Electoral TSE a coordinación y apoyo con
Región Oriente y los delegados
Región Occidente departamentales,

delegados municipales
para capacitar a posibles
voluntarios,

'1U

~1.. '
~
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INFORMACiÓN INICIAL APROBADA
RESULTADOS A ALCANZAR

No. SERVICIO META UNIDAD DE INDICADOR ~METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES INICIALES
INICIAL TOTAL MEDIDA ANUAL

RIMERO SEGUNDO I TERCEROANUAL

16 Realización ferias I 4 Región I 1 1 2 I 16.1 Convocar redesI
I I

a
cívicas regionales con ! I geográfica juveniles del VC y de

tel apoyo de las redes I
mujeres, activas.

de jóvenes,
voluntarios y de

Imujeres

DEPARTAMENTO DE CAPACITACiÓN ELECTORAL Y EDUCACiÓN CíVICA I

22 Diplomado en 10 Módulo 1 8 2 22.1 Elaborar el Proyecto del
Derecho Electoral a Diplomado y elevarlo al
nivel regional, en Director del Instituto y a
Quetzaltenango, los magistrados
(Programa Vivir en coordinadores del
Democracia). 10 Instituto Electoral para su
módulos, dirigido a 60 aprobación
participantes
(máximo).

23 Elaboración y 05 Cuadernillos 5 2 2 1 23.1 Recopilar y elaborar los
reproducción contenidos para el diseño
(electrónica y y diagramación de los
documental) de cuadernillos
cuadernillos de
formación y
capacitación sobre 5
temas de educación
cívica política y
electoral (un
cuadernillo por tema:
Tribunal Supremo
Electoral y funciones;
Valores Cívico-
democráticos;
Organizaciones
Políticas y derecho a
elegir y ser electo;
Democracia y Estado
de Derecho; Marco
normativo de
Derechos Cívico-
Políticos-Electorales a
nivel nacional)

DEPARTAMENTO DE CAPACITACiÓN INTERNA

25 Plan de 15 Taller Listados 4 6 5 25.1 Identificar el tema,
Capacitación:Ley de de desarrollar contenidos y
Contrataciones del Asistenci programar los talleres
Estado a

I

!l
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INFORMACiÓN REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOSAALCANZAR
No, SERVICIO META UNIDAD DE INDICADOR METASCUATRIMESTRALES ACCIONES MODIFICADAS

~

INICIAL TOTAL MEDIOA ANUAL
ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO

Solicitado a través del oficio No.IFCCPE-130-10-2017

~

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACiÓN

4 Investigación inicial 1 Investigaci Documen 100% 4.1 Planteamiento de mapeo
sobre mapeo de ón to de de actores

- poder de medios de Mapeo 4,2

~
comunicación, en de Poder Elaboración de mapeo
conjunto la I de podercon

- Unidad Especializada 4.3

m
sobre Medios de Análisis de datos

~ Comunicación y 4.4Estudios de Opinión Presentación de
resultados al Director del

~

Instituto Electoral
-

4.5 Presentación a
autoridades superiores y

J
medios de comunicación

I~ - 14 -
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INFORMACiÓN INICIAL APROBADA
RESULTADOSAALCANZAR

No, SERVICIO META UNIDAD DE INDICADOR I METASCUATRIMESTRALES ACCIONES INICIALES
I INICIAL TOTAL MEDIDA ANUAL

PRIMERO h~NDOANUAL TERCERO,--
I 'DEPARTAMENTO DECAPACITACiÓN VIRTUAL

----¡
I
'---1

I I

- I
-_

~ Realizar la recepción deI
29 Desarrollo, I 4 OVA Publicaci , 1 2 1 contenidos entregados

producción, ón en ,
por cada departamento y

seguimiento y Aula reuniones de
evaluación de Virtual coordinación con los
instrumentos para mismos,
impartir cátedra virtual I

(objetos virtuales de
aprendizaje -OVA's-)
en atención a
solicitudes de los
departamentos del
Instituto Electoral

30,1 Realizar reunión de
30 Producción y 2 Webinario Registro O 1 1 coordinación de

realización de de contenidos y metodología
seminarios virtuales participa de webinario con el
(Webinarios) en ntes Departamento de
coordinación y apoyo Promoción Cívica
con los demás
departamentos del
Instituto Electoral.

~

~(¡/u¡nenw ~
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Talleres de
Capacitaci
ón

Informe
final del
evento

Evento 1

Evento

4

2Informe
final del
evento

10 35

---~------¡-----TConver I Program I
satorio as
radial radiales

emitidos

Panel Foro: Derechos 1
de los Pueblos
Indígenas, leyes
específicas en
Guatemala y en
Latinoamérica.

Implementación del
Programa de
Capacitación
Permanente con
enfoque de Inclusión
Social, a través de la
ejecucíón de talleres
en Centros
Educativos de los
Municipios del
Departamento de
Guatemala.

Celebración de fechas
conmemorativas de
los pueblos
tradicionalmente
excluidos: mayas,
garífunas, xíncas y
mestizos, personas
con díscapacidad y de
la diversidad sexual,
sobre la participación
cívica, política,
electoral.

Red de jóvenes por la 5
Inclusión y la
democracia: de los
pueblos maya,
garífuna, xinca y
mestizos, jóvenes con
discapacidad y de la
diversidad sexual, de
los departamentos de
Petén, Izabal,
Chiquimula, Quiché,
Totonicapán, y sus
respectivos ,
municipios, para que 1I
sean multiplicadores I
de estos temas en sus
comunidades.===- L- ~ L_ J_ __jL_ ~ _L __ ~ ~

Listas de
Asistenci
a

2

DEPARTAMENTO DE INCLUSiÓN

SERVICIO
INICIAL

~

~

B 7

B
~

8

~

@

O
O ~--

f

I RESUL TADOS A ALCANZAR -~ I

I META UNIDAD DE INDICADOR I METAS CUATRIMESTRALES ~ ACCIONES MODIFICADAS ,
I TOTAL MEDIDA ANUAL r-- I I I

1--__ -+- --'--I_A_N_U_AL----" __jL___ I PRIMERO SEGUNDO TERCERO _1

!
2 t-+_·

INFORMACiÓN REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

~
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INFORMACiÓN REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

I RESULTADOSAALCANZAR
I --
No. SERVICIO I META I UNIDAD DE I INDICADOR I METASCUATRIMESTRALES ACCIONES MODIFICADASi

I

INICIAL . TOTAL I MEDIDA I ANUAL I ,- .-----
I ' I I PRIMERO 1 SEGUNDO I TERCEROI I ANUAL 1

!
I

DEPARTAMENTO DE PROMOCiÓN POLíTICA DE LA MUJER ¡I
I -·-1I

de ! 25

I

I 2 1~3 T--··-
19

Procesos Talleres Informes
capacitación la

I

1
I para 1

I igualdad de género,
que permitan
proporcionar, a los I

estudiantes de nivel
primaria, básicos,
diversificado y
estudiantes
Universitarios;
conocimientos,
técnicas y
herramientas para
desarrollar
habilidades, cambio
de actitudes y
comportamientos.

11 Expansión de la Red 7 3 4 11.1 Presentar al Director y a
Multiplicadora de al pleno de magistrados
Mujeres, a los del Instituto Electoral el
Departamentos de plan de trabajo para
Santa Rosa, Jutiapa, implementar las redes.
Quiché,
Chimaltenango,
Escuintla, Baja
Verapaz y Alta
Verapaz.

12 Eventos para celebrar 2 Eventos 1
las Fechas
conmemorativas para
las Mujeres. Medio
escrito Intranet y
Radiofónico: Radio
Universidad.

DEPARTAMENTO DE PROMOCiÓN CíVICA

13 Expansión de la Red 3 Región 3 13.2 Convocar a la juventud
de Voluntariado geográfica comprendida entre 15 y
Cívico Electoral TSE a 25 años de cada una de
Región Oriente, las tres regiones.
Región Occidente y
Región Sur

(1
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INFORMACiÓN REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOSA ALCANZAR
~SERVICIO I

,
No. INICIAL

META UNIDAD DE INDICADOR METAS CUATRIMESTRALES
I
ACCIONES MODIFICADASi TOTAL MEDIDA ANUAL I I

ANUAL PRIMERO I SEGUNDO ! TERCERO

16 Realización ferias 5 Región

I

1
14

Se amplía la meta.

I
civicas regionales con I geográfica I
el apoyo de las redes I

de jóvenes,
voluntarios y de
mujeres

DEPARTAMENTO DECAPACITACiÓN ELECTORAL y EDUCACiÓN CíVICA

22 Diplomado 6 Módulo 1 6 22.4 Convocar a los
"Democracia y participantes para el
Derecho Electoral, un proceso de inscripción
enfoque desde lo con apoyo de las
jurídico y lo político" Delegaciones
desarrollado en el Departamentales del
Departamento de Registro de Ciudadanos
Chiquímula, de Chiquimula

23 Elaboración y arte 5 Cuadernillo 5 5
final de cuadernillos
de formación y
capacitación sobre 5
temas de las reformas
electorales (un
cuadernillo por tema:
Voto en extranjero,
Medios de
comunicación y
propaganda electoral,
Control y fiscalización
de las finanzas de las
organizaciones
políticas, Régimen
sancionatorio en
materia electoral y
_partidos políticos.

DEPARTAMENTO DECAPACITACiÓN INTERNA

25 Plan de Capacitación: 3 Taller Listados 3 25.1 Identificar el tema,
Ley de Contrataciones de desarrollar contenidos y
del Estado utilizando asistenci programar los talleres- Mesas de Trabajo a
para la realización de 25.2 Preparar y dotar de
ejercicio práctico material de lectura del

tema
-

25.3 Calendarizar, coordinar

- y realizar los talleres

25.4 Elaborar informe de
talleres

,1

H
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INFORMACiÓN QUE SE SOLICITA AGREGAR POR NO ESTAR PROGRAMADA

RESULTADOSAALCANZAR
No. SERVICIO META UNIDAD DE INDICADOR ACCIONES MODIFICADASINICIAL METASCUATRIMESTRALES

TOTAL MEDIDA ANUAL
ANUAL PRIMERO SEGUNDO TERCERO

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACiÓN

1 Bases de datos sobre 4 Basesde Digitalizac 50% 50% 1,1 Alianza con
candidatos a datos iónde Departamento de
diputados y informació Organizaciones Politicas
corporaciones n de y Archivo del TSE para
municipales candidato obtener expediente

s

2 Elaboración de 3 Instrumento Informes 75% 25% 2,1 Elaboración de formatos
formatos para I s de de de evaluación
evaluación de evaluación evaluacio
programas

de I y nes y
capacitación sistematiza sistematiz

ción aciones

El

El
INFORMACiÓN REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOSAALCANZAR

I No.
SERVICIO

MW. \ UNIDAD DE ¡INDICADOR L__MET~TRIM~RALES __ ACCIONES MODIFICADAS
INICIAL TOTAL MEDIDA ANUAL

ANUAL I I PRIMERO ! SEGUNDO j TERCERO

DEPARTAMENTO DE CAPACITACiÓN VIRTUAL _j
Desarroll?, f---I-~VA 1 ~ublicaci~---Í"----r-2--- 129.1

: Realizar la recepción de
29 contenidos entregados

producción, on en I I I por cada departamento y
seguimiento y Aula
evaluación de Virtual, I reuniones de

coordinación con los
instrumentos para mismos.
impartir cátedra virtual
(objetos virtuales de
aprendizaje -OVA's-)
en atención a
solicitudes de los
departamentos del
Instituto Electoral

30.1 Realizar reunión de
30 Desarrollo, 2 Webinario Registro O O 2 coordinación de

producción, de contenidos y
seguimiento y participan metodología de
evaluación de tes webinario con el
instrumentos para Departamento de
impartir cátedra virtual Promoción Cívica
(objetos virtuales de
aprendizaje -OVA's-)
en atención a
solicitudes de los
departamentos del
Instituto Electoral

I
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INFORMACiÓN QUE SE SOLICITA AGREGAR POR NO ESTAR PROGRAMADA

I RESULTADOSA ALCANZAR
SERVICIO I !I No. META UNIDAD DE INDICADOR METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES MODIFICADASINICIAL TOTAL MEDIDA ANU.'\LI ANUAL I PRIMERO i SEGUNDO TERCEROI ..

! impartidos y I
I

I
1 sistematización de las I, mismas I I

3
Diagnóstico de

1 Diagnóstic Informe 100% 3.1 Planteamiento deconocimiento sobre
función de calidad en o de problema a diagnosticar
la Administración diagnósti
Pública, del personal co
secretarial del TSE

DEPARTAMENTO DE PROMOCiÓN POLíTICA DE LA MUJER

4
Talleres de formación 5 Evento 5 4.1. Presentar al Director y ay capacitación para la
implementación de la al pleno de magistrados
Politica de Equidad de del Instituto Electoral el

género en Mixco, Villa plan de trabajo para
Nueva, San Miguel implementar los talleres
Petapa, San José de formación y
Pinula y Palencia capacitación.

5 Taller de formación y 1 Evento 1 5.1. Presentar al Director de
capacitación dirigido a del Instituto Electoral la
mujeres del solicitud proveniente de
Diplomado en Género la Diputada Sandra
y Participación Morán, para llevar a cabo
Política en la Escuela el taller. Asimismo, el
Ciudadana de plan de trabajo para
Mujeres. ejecutar el taller de

formación y capacitación.

6
Taller de formación y

1 Evento 1 6.1 Presentar al Director decapacitación dirigido a
mujeres lideresas del del Instituto Electoral la
Municipio de Sanarate solicitud proveniente de

la licenciada Shirley
Maldonado Vásquez,
Juez del Municipio de
Sanarate, para llevar a
cabo el taller. Asimismo,
el plan de trabajo para
ejecutar el taller de
formación y capacitación.

DEPARTAMENTO DE PROMOCiÓN CíVICA

7
Conferencia: Vertidos

1 Conferenci 1 Planificarcontaminantes en el 7.1

ecosistema ético y a
democrático: El papel
de la comunicación
_politica.

fl.···tj

[J

H
~(¡/u¡nenw ~

&~rk~

--_ .._--_._----[1



·20 -

5Taller5

JUSTIFICACiÓN: DEPTO. DE INVESTIGACiÓN
Servicio No. 4: Sobre el estudio de voto en el extranjero se sustituye por el mapeo de poder de
medios de comunicación, debido a que, a mi ingreso a laborar al TSE en abril de 2017 ya se
tenía conformada una Comisión de Alto Nivel que desde finales de 2016 se encuentran

23

22Taller

Se llevaron a cabo 5
talleres de
capacitación e
información sobre
"Nuevos mandatos
respecto de la
fiscalización de las
finanzas de los
partidos políticos y el
uso de los medios de
comunicación durante
las elecciones,
dirigida a todos los
partidos polltlcos
inscritos a la fecha

Se llevaron a cabo 2
talleres de 2
capacitación sobre
tema electoral y
actividades
específicas a
estudiantes que
integrarán Juntas
Receptoras de Votos
para elegir dirigentes
de la Asociación de
Estudiantes
Universitarios -AEU
de la Universidad de
San Carlos de
Guatemala, el 05 y 11
de agosto de 2017

DEPARTAMENTO DE CAPACITACiÓN ELECTORAL Y EDUCACiÓN CíVICA

Taller

1 Conferenci I 1 8.1
'a

META 11 UNIDAD DE I INDICADOR METAS CUATRIMESTRALES I ACCIONES MODIFICADAS
TOTAL MEDIDA I ANUAL""" I "'M"O ,,'"'"O "'''"O I

Capacitación a
mujeres integrantes
de partidos políticos,
coordinada por la
Comisión de la Mujer
del Parlamento
Centroamericano

Conferencia:
Comunicación
institucional,
estratégica, y
marketing político

10

~

~
11

~

~

~

~

~,

I

I Planificar

RESULTADOSA ALCANZAR
SERVICIO
INICIAL

~ No.

r'
8

~ 9
I

~

INFORMACiÓN QUE SE SOLICITA AGREGAR POR NO ESTAR PROGRAMADA
---------------_... ~_.--
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Servicio No. 9: Con relación a los talleres de formación y capacitación en los centros
educativos públicos y privados, se realizaron con estudiantes de los diferentes niveles

DEPTO. PROMOCiÓN POLíTICA DE LA MUJER

DEPTO. DE INCLUSiÓN SOCIAL
Servicio No. 5: El traslado de los dos programas radiales al tercer cuatrimestre obedece a que
se ajustaron a la programación asignada por Radio Universidad.
Servicio No. 6: La ejecución de los talleres en los centros educativos en el período y cantidad
realizados, obedeció a la calendarización propia de los establecimientos atendidos, además
durante el primer cuatrimestre, uno de los talleres se realizó en el municipio de Jocotán,
departamento de Chiquimula, en coordinación con la subdelegación.
Servicio No. 7: La ejecución del panel foro durante el primer cuatrimestre obedeció a la
disponibilidad de tiempo de los/as panelistas contemplados para llevar a cabo el evento,
además dicho evento se realizó con el nombre de Inclusión social de las poblaciones
tradicionalmente excluidas: enfoque desde los derechos cívicos, políticos y electorales.
Servicio No. 8: La ejecución de los talleres de la Red de Jóvenes por la Inclusión y la
Democracia, fueron trasladados al primero y segundo cuatrimestre, debido al cambio de
calendarización por las organizaciones participantes.

Finalmente, según Oficio SG-01298-5-2017 de Secretaría General el Pleno de Magistrados
solicitó al Departamento de Investigación a mi cargo, la elaboración de un Diagnóstico sobre la
calidad del trabajo realizado por el personal secretarial del TSE, para establecer pautas que
dieran como insumo la implementación de un programa de formación a estas personas.
Estas actividades adicionales que se han realizado no requirieron presupuesto para su
elaboración.

Respecto a las acciones realizadas que no estaban programadas, por solicitudes de
instituciones que realizan investigaciones electorales; actualización de archivo de físico a digital
y elaboración de análisis propios de información de candidaturas, se realizaron bases de datos
sobre candidatos, de procesos electorales de 1999 a 2011. En cuanto a los formatos de
evaluaciones y sistematizaciones, los programas de formación necesitan medir el impacto que
están teniendo en las audiencias a quien se les está impartiendo, por tanto, cada capacitación
debe ser evaluada y le correspondió a este Departamento la elaboración de los formatos para
evaluación, así como sistematizar y analizar los resultados de las evaluaciones, a petición del
Coordinador de equipo de capacitadores del Instituto Electoral.

realizando los análisis y evaluaciones respectivas al voto en el extranjero y la jefatura del
Departamento de Investigación no se encuentra dentro de los miembros de dicha Comisión y al
momento de entrevistar a algunos miembros, comentaron que ya iban encaminados los análisis
para tomar decisiones respecto al voto en el extranjero. Por tanto, el estudio sobre lecciones
aprendidas de voto en el extranjero no aportaría a la Comisión de Alto Nivel y sería aislada a los
avances que ya se tienen.

~
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Servicio nuevo 8: La segunda actividad a cargo del Dr. Ángel Lazada Ex Rector de la
Facultad de Comunicación de la Universidad Pontificia de Salamanca a Directores, Jefes,
personal del Instituto Electoral y personal interesado del TSE.

Para los servicios adicionales, se implementaron las dos conferencias dado que desde el
enfoque de formación y promoción cívica ambas contribuyen al crecimiento del acervo cultural
de las personas involucradas y para utilizar los conocimientos en la planificación de su trabajo y
acciones.

Servicio nuevo 7: Primera conferencia magistral brindada por el Dr. Osear Sánchez de la
Universidad Pontificia de Salamanca a Directores, Jefes, personal del Instituto Electoral y
personal interesado del TSE.

DEPTO. PROMOCiÓN CíVICA
Servicio No. 13: En proceso de enviar solicitud nueva aprobación según oficio No. IFCPPE
OF-125-04-10-2017, que está siendo elevado a pleno.
Servicio No. 16: Se mantienen las acciones y por asuntos logísticos y de apoyo se traslada la
ejecución de las tres ferias faltantes y se incrementa una para el último cuatrimestre, de
acuerdo a aprobación del Pleno de Magistrados (en sesión del 5 de septiembre) de acuerdo a
oficio de Secretaría General No. 2614-9-2017.

académicos, (primaria, segundaria, diversificado y 2 universitarios), dos en el primer
cuatrimestre y 23 en el segundo cuatrimestre, fueron modificados de esa forma, en virtud que
los establecimientos educativos, nos programaron estas actividades formativas para el segundo
cuatrimestre. Además, el aumento que se tuvo en la meta, fue porque se continuaron haciendo
alianzas estratégicas con establecimientos educativos.
Servicio No. 11: En relación a este servicio, se reprogramó para realizar cuatro talleres en el
tercer cuatrimestre, de acuerdo a la autorización del pleno de magistrados.
En este cuatrimestre se realizaron 3 talleres para las mujeres de la Red multiplicadora, en los
municipios de: Jalpatagua del departamento de Jutiapa, Palín del departamento de Escuintla y
Pachalum del departamento de El Quiché y de acuerdo a la aprobación del Pleno de
Magistrados, los 4 talleres restantes, se realizarán en el tercer cuatrimestre. Adicionalmente se
realizaron talleres relacionados a la implementación de la Política de equidad de género, en
coordinación con el Delegado del Departamento de Guatemala y las subdelegaciones de los
municipios de San José Pinula, Mixco, Palencia, Villa Nueva y San Miguel Petapa. Asimismo,
se realizó un taller solicitado por la diputada Sandra Morán, dirigido a mujeres que están
sacando el Diplomado en Género y Participación Ciudadana en la Escuela Ciudadana de
Mujeres. Así mismo, se realizaron coordinaciones con la licenciada Shirley MaldonadoVasquez,
un taller de formación y capacitación a mujeres organizadas del municipio de Sanarate.
Servicio No. 12: Aquí se duplicó una actividad realizada en el servicio número 10, por lo tanto,
en este servicio únicamente se realizó la actividad del Día Internacional de la Ciudadanía de las
Mujeres, en el tercer cuatrimestre.

~

~ (¡/u¡nenw c~
[5§~de~

[j

o
fl

[,1
e. I



- 23 -

DEPTO. CAPACITACiÓN INTERNA

En oficio SGO-2531-8-2017; Exp. No. 579-2016 del 30 de agosto de 2017 el Secretario General
instruyo lo siguiente: "1. Acordó que diseñe un proceso de capacitación enfocado a los
procesos de cotización y que se grabe en un disco compacto conteniendo dicha información.

En oficio SGO-2906-10-2017; Exp. R-579-2016 la encargada del despacho de Secretaría
General indica: "que el Pleno de Magistrados autorizó se ejecute en sesión de fecha 3 de
octubre del presente año, autorizó que se ejecute el Plan de Capacitación de Ley de
Contrataciones del Estado, del cual acompaño fotocopia debidamente sellada, cuya ejecución

Servicio nuevo 11: Los 5 talleres de capacitación se llevaron a cabo, en cumplimiento al
Proyecto de Socialización de las reformas a la LEPP hacia los partidos políticos y medios de
comunicación, aprobado por el Pleno de Magistrados, específicamente en el tema de control y
fiscalización de las finanzas de las O.P., así como el control, fiscalización y monitoreo de los
medios de comunicación. El financiamiento provino de la Asociación de Investigación y Estudios
Sociales, ASIES.

Servicio nuevo 10: Los 2 talleres fueron atendidos a solicitud de la Universidad de San Carlos
de Guatemala. El financiamiento provino del Instituto Holandés -NIMD-

Servicio nuevo 9: Se realizó el taller a mujeres integrantes de partidos políticos para dar a
conocer las Reformas Electorales. No se necesitó de recursos financieros.

Servicio No. 23: Los temas fueron cambiados debido a la necesidad de dar a conocer las
reformas electorales.

Se utilizaron sólo los renglones destinados a viáticos y combustible; debido a que, la Fundación
Konrad Adenauer financió el resto actividades.

Los fondos que se habían programado para el diplomado en el departamento de
Quetzaltenango fueron ejecutados en el diplomado que se llevó a cabo en el departamento de
Chiquimula.

Servicio No. 22: El seis de abril del dos mil diecisiete se firmó, una Carta de entendimiento
entre el Tribunal Supremo Electoral y el Centro universitario de Oriente de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, con el objeto de establecer líneas de trabajo y coordinación
interinstitucional entre el TSE y el CUNORI, para promover en la región del oriente del país, el
conocimiento de los derechos electorales, la participación ciudadana y política de las personas,
así como el conocimiento de la Ley Electoral y de Partidos Políticos y el proceso electoral, por
medio de jornadas de capacitación, cursos, diplomados, maestrías y otras actividades; razón
por la cual se llevó a cabo el diplomado "Democracia y Derecho Electoral, un enfoque desde lo
jurídico y lo político"; el que fue ejecutado por los Licenciados Nilsa Folgar, Estuardo Orantes y
el señor Héctor Caseros. Se disminuyó la cantidad de módulos a seis y se ejecutó en el
segundo cuatrimestre.

DEPTO, CAPACITACiÓN ELECTORAL Y EDUCACiÓN CíVICA
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Servicio No. 29: Se reprogramó debido a que desde el mes de agosto, hasta la presente fecha,
se carece del servicio de internet para el Instituto Electoral, lo que dificultó subir los contenidos,
módulos y actividades a la plataforma virtual (Moodle) del curso sobre la Ley de Acceso a la
Información Pública.
Servicio No. 30: Fue reprogramado ya que se trabaja en coordinación con los otros
departamentos y en este caso el de Promoción Cívica atendió otras necesidades y actividades
que le dificultaron la realización del Webinario.

DEPTO. DE CAPACfTACIÓNVIRTUAL

contempla un presupuesto de (J, 12,592.50, que incluye salones, materiales y refrigerios para
188 personas, mismo que no ,se encuentra contemplado en el POA 2017 y se realicen las
operaciones presupuestarias"; financieras pertinentes"
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