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ACUERDO NUMERO 1927-2023
EL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL
CONSIDERANDO:

Que el Tribunal Supremo Electoral es la mdxima autoridad en materia electoral Es
independiente y por consiguiente, no supeditado a organismo alguno del Estado. Su
organizacion, funcionamiento y atribuciones estdn determinados en la Ley Electoral y de
Partidos Politicos, correspondiéndole nombrar a los funcionarios Y al personal a su cargo;

CONSIDERANDO:

Que la Directora de Recursos Humanos, en oficio nimero DRH-0-3302-11 -2023, de fecha 10
de noviembre del afio en curso, con visto bueno de la Gerente Administrativa Y Financiera de
este Tribunal, solicita se someta a consideracién la aprobacién de la modificacién de la
descripcion y especificacién del puesto de Director(a) General de la Direccién General de
Informdtica, consecuentemente, su incorporacién al Manual de Organizacién y Descripcidn
de Puestos de este Tribunal, aprobado con Acuerdo 563-2022, de fecha 2 de noviembre de
2022, por lo que debe emitirse la disposicién que corresponde;

/
Con base en lo considerado y en lo que para el efecto preceptiian los articulos: 1, 121, 125,/-/ /
128, 129, 130, 131, 132, 142 y 144, de Ia Ley Electoral y de Partidos Politicos (Decret6 7 !/

Nimero 1-85 de la Asamblea Nacional Constituyente y sus reformas); A ’\
W o -—}._f/' /.f
ACUERDA: ra ‘/j,

ARTICULO 1° Aprobar la descripcidn y especificacién del puesto detl_yr%m*(aj/(?eneml de
la Direccién General de Informdtica, adjunta a esta disposicién, que pasa a formar parte y
modifica el Manual de Organizacién y Descripcidn de Puestos de este Tribunal, aprobado con
Acuerdo 563-2022, de fecha 2 de noviembre de 2022;

ARTICULO 2°: El presente Acuerdo entra en vigor inmediatamente.

DADO EN LA SEDE DEL TRIBUNAL SUPREMO E. ECTORAL, en la ciudad de Guatemala, el
dia veinte de noviembre de dos mil veintitrés.

COMUNIQUESE: .‘ \ | \ 18\

Dra. Blanca 0Odilia Alfaro Guerra
Magistrada Presidey

beth Paleyieia Orellana™
Magistrada Yocal 11

Dr. Ranufy/Rafael Rojas Cetina Dra. Irm

Magisgrado Vocal I
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TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL
DIRECCION DE. RECURSOS HUMANOS /
DIRECCION DE PLANIFICACION

GUATEMALA, C.A.

DESCRIPCION Y ESPECIFICACION DEL PUESTO
l. IDENTIFICACION DEL PUESTO:

NOMBRE DEL PUESTO: DIRECTOR(A) GENERAL

NOMBRE FUNCIONAL DEL PUESTO: DIRECTOR(A) GENERAL DE
INFORMATICA

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA: Direccion General de Informatica

INMEDIATO SUPERIOR: Pleno de Magistrados/Presidencia

Il.  OBJETIVO DEL PUESTO:

Dirigir las actividades de las areas que conforman la Direccion a su cargo y supervisar
los programas de computacion para el escrutinio electoral y la transmision de
resultados de cualesquiera eleccion o consulta popular, los cuales se efectuaran
Unicamente por el Centro de Procesamiento de Datos del Tribunal Supremo
Electoral.

lll.  ACTIVIDADES DEL PUESTO:

* Responsable de organizar e implementar el Centro de Procesamiento de Datos
del Tribunal Supremo Electoral, para el desarrollo de la logistica informatica
durante los procesos electorales o consultivos, asi como los postelectorales.

e Proponer programas informaticos al Pleno de Magistrados, previo a la
realizacion de los procesos electorales o consultivos.

e Garantizar y administrar la seguridad interna y perimetral de los servicios de
informacion, eficiencia de la infraestructura y servicios de red de la institucion,
asi como la privacidad y la integridad de los datos en las transacciones
informaticas del Tribunal Supremo Electoral en forma permanente.

e Supervisar la seguridad, en las areas de redes, telecomunicaciones y sistemas
de informacién, que garanticen su adecuado funcionamiento en los eventos
electorales o consultivos.

e Coordinar con el Departamento de Inscripcion de Ciudadanos y Elaboracion
de Padrones, las actividades relacionadas con el padrén electoral en el Centro
de Procesamiento de Datos del Tribunal Supremo Electoral, asi como aquellas
relacionadas con el registro de electores.

° Coordinar con los jefes de las areas correspondientes, el montaje,
configuracion y pruebas de la infraestructura de telecomunicaciones a nivel
nacional, para el centro de informacién primario y secundario, areas de captura
y verificacién de datos e imagenes.




DIRECCION DE PLANIFICACION

TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL o
DIRECCION DE. RECURSOS HUMANOS /
GUATEMALA, C.A. £

Responsable de coordinar la preparacion y montaje de la infraestruét\ﬁ’@gga }/w
cuanto a la seguridad informatica y sitios WEB para la publicacion deT
resultados electorales preliminares.

Coordinar el desarrollo del evento desde el centro nacional de recepcion y
cémputo de escrutinios (puesta a cero de la base de datos, apertura de canales
de comunicaciones para la recepcion de la informacion, realizacion de
simulacros a nivel nacional, entre otros).

Supervisar la elaboracién de programas de computaciéon que faciliten los
procedimientos para el adecuado funcionamiento del Tribunal Supremo
Electoral, asi como aquellos a utilizarse en procesos electorales o consultivos.

Proponer la automatizacién de procesos, de todas aquellas funciones de
interés especifico para las dependencias del Tribunal Supremo Electoral con
la finalidad de optimizar recursos econémicos, materiales y ambientales.

Realizar estudios y proponer metodologias para la incorporacién del trabajo a
distancia de las diferentes dependencias del Tribunal Supremo Electoral.

Coordinar la grabacion y verificacion de los documentos del Tribunal Supremo
Electoral que se le soliciten.

Coordinar la evaluacion, control y mantenimiento del software y hardware de
todo el Tribunal Supremo Electoral.

Velar por el adecuado funcionamiento de las Bases de Datos del Tribunal

Supremo Electoral, juntamente con los responsables de dependencias que las
administren.

Supervisar el envio de los avisos correspondientes al Departamento de
Contabilidad, para el adecuado inventario y registro de todo el equipo de
computo y sus movimientos.

Ser el responsable de la custodia y resguardo de las licencias de software de
todo el Tribunal Supremo Electoral.

Realizar la actualizacién periodica de la copia de seguridad del Padron
Electoral y remitirla periédicamente a la Secretaria General, para su resguardo.

Coordinar las evaluaciones y mantenimiento preventivo y correctivo de todo el
equipo de computo del Tribunal.

Supervisar las labores y el desemperio del personal que integra la Direccion.

Ser responsable de elaborar el Plan Operativo Anual/Electoral u otro con su
respectivo proyecto de presupuesto de la dependencia bajo su cargo, con el
apoyo de la Direccion de Planificacion, asi como ser responsable de la
ejecucién y el monitoreo de los mismos.

Otras funciones que le sean asignadas, en razén del puesto u otras para
cumplir con necesidades institucionales que se requieran a la dependencia de

manera temporal, principalmente en el periodo del Proceso Electoral (en sus
fases) o de Consulta Popular.
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IV.  REQUISITOS DEL PUESTO (PERFIL):

ESCOLARIDAD MiINIMA
* Ingenieria en Sistemas o Licenciatura en Informatica.
e Colegiado(a) activo(a).

EXPERIENCIA
e Minimo cinco afios de experiencia laboral.

CARACTERISTICAS PERSONALES:
Habilidad de liderazgo efectivo.
Habilidad para establecer relaciones interpersonales sanas y productivas.
Capacidad de trabajar en equipo e identificacién con los objetivos de la Institucion.
Capaz de laborar bajo presion.
Responsable, honrado (a) y con fuerte sentido ético.
Buena presentacién personal.

REQUISITOS
INDISPENSABLES:

Cumplir con la escolaridad y experiencia establecidos en el inciso IV.

Ciudadano(a) guatemalteco(a).

Estar en el pleno uso del ejercicio de sus derechos ciudadanos.

Con conocimientos y capacidad para preparar proyectos, planes de trabajo e informes
de diagnéstico y técnicos.

Conocimientos en administracion, configuracion y monitoreo de equipo de seguridad
informatica, Firewalls, Analizador de Trafico, AntiSpam, Antivirus y otros relacionados.

Dominio de conocimientos de programacion (sistemas, bases de datos, redes,
telecomunicaciones, Internet, pagina web vy otros), hardware y software (servidores,
equipos de computo, impresoras, routers, switches, modem) y otros.

Capacidad para comunicarse verbalmente Yy por escrito.

Disponibilidad de desplazamiento al interior y exterior de la Republica.

Disponibilidad de horario.
DESEABLES: ‘
Estudios de Post-Grado en area afin.
Dominio del idioma inglés.

No estar afiliado a ningtn partido politico




