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ACUERDOQO No. 135-2017

ACUERDO NUMERO 135-2017
EL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL

CONSIDERANDO:

Que el Tribunal Supremo Electoral es la maxima autoridad en materia electoral, es
independiente y por consiguiente no supeditado a organismo alguno del Estado. Su
organizacion, funcionamiento y atribuciones estan regulados en la Ley Electoral y de
Partidos Politicos;

CONSIDERANDO:

Que el Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, Magistrado Vocal IV, Coordinador de la
Comision encargada de elaborar la propuesta para la Implementacion de la Unidad
Especializada sobre Medios de Comunicacion y Estudios de Opinion, sometc a
consideracion del Pleno de Magistrados de este Tribunal, el proyecto de mérito, por lo
que habiéndose analizado el mismo, es procedente emitir la disposicion que
corresponde;

POR TANTO:

Con base en lo considerado y en lo que para el efecto preceptuan los articulos: 1, 121,
122, 125, 128, 129, 130, 132, 142 y 144 de la Ley Electoral y de Partidos Politicos
(Decreto Numero 1-85 de la Asamblea Nacional Constituyente y sus reformas);

ACUERDA:
ARTICULO 1°: Aprobar la propuesta para la Implementacion de la Unidad

Especializada sobre Medios de Comunicacion y Estudios de Opinion (UEMCEO), que
forma parte de este Acuerdo;

ARTICULO 2°: El presente Acuerdo entra en vigor inmediatamente.

DADO EN LA SEDE DEL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL, en la ciudad de
Guatemala, el dia dieciocho de julio de dos mil diecisiete.

COMUNIQUESE:
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Presentacion

Los documentos que integran el presente informe, han sido
elaborados en el marco del proceso de arranque de actividades de la
Unidad Especializada sobre Medios de Comunicacion y Estudios de
Opinion.

El primer cuadro (Propuesta Proceso de institucionalizacion) sintetiza
las tres etapas en la que propongo llevar a cabo el proceso de
institucionalizacion de la dependencia. Las dos matrices que se
presentan a continuacion, detallan de conformidad con lo previsto en
la Ley Electoral y de Partidos Politicos, su reglamento general y el
reglamento especifico de la Unidad, los principales procesos y
actividades (para los periodos electoral y no electoral). Tambien se
incluyen las tareas previas que se deberan acometer por parte del
equipo de la Unidad, asi como la relacion a establecer con otras
dependencias del TSE.

Posteriormente, se presenta el organigrama funcional de la Unidad y
los perfiles de puestos que se proponen para la fase de arranque.
Estos ultimos fueron elaborados de conformidad con el formato oficial,
y de conformidad con las recomendaciones brindadas por la Direccion
de Recursos Humanos y la Direccion de Planificacion.
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Unidad Especializada sobre Medios de Comunicacion y Estudios de Opinion.

Proceso de institucionalizaciéon

Unidades NJ J " IVI
Etapa Soliaionadas JJ|A S O El F I\%A J| J| A I!{A J
Inicio actividades de la Unidad X
Primera etapa. XXX XXX
e Institucionalizaciéon de la Pieno

Unidad, disefio de modelo Presidencia

de  gestion,  estructura
operativa y tareas
adicionales de arranque.
Seleccién y contratacion del
personal.

Proceso de induccion del
personal.

Secretaria General
Direccién Recursos
Humanos
Direccion
Planificacion
Direccién
Administrativa
Inspectoria General

UECFFPP
Segunda etapa.
e Disefio de instrumentos Pleno
previstos en la normativa. Presidencia
o Capacitacion a  unidades | Secretaria General
TSE relacionadas. Instituto de
¢ Inicio de coordinaciones con Formacion XX XXX
entidades publicas y no Direccion de
Informatica

estatales.
Disefio e implementacion
del proceso de capacitacion

Asesoria Juridica
Inspectoria General




,'.-f;_;Q_T_‘Unfdaaés e b

monitoreo y fiscalizacion.
Capacitacion especializada
a organizaciones politicas.
Aplicacion de las funciones
obligatorias (ver documento
de procesos claves).
Estructura operativa
establecida.

| relacionadas |
(a organizaciones politicas, UECFFPP
medios de comunicacion y Registro de
actores especializados). Ciudadanos

e Elaboracion de estrategia (Delegados y
para contrarrestar posibles Subdelegados).
acciones legales.

e Contratacion de empresas
(tarifarios, monitoreo de
medios).

e  Gestion de software
especializado  (plataforma
integrada).

Tercera etapa.

e Aprobacion e Pleno
implementacién de Presidencia
instrumentos. Secretaria General

¢ Implementacién de Instituto de
sistemas informaticos para Formacion
las tareas de registro, Direccion de

Informéatica

Asesoria Juridica
Inspectoria General
UECFFPP
Registro de
Ciudadanos
(Delegados y
Subdelegados).
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 Etapa

" Unidades

relacionadas

Convocatoria elecciones.

Proceso electoral.
Continuacién de la aplicacion de
las funciones (ver documento
de procesos claves).

Elecciones generales, primera
vuelta electoral.

Elecciones generales,
segunda vuelta electoral.




Unidad Especializada sobre Medios de Comunicacion y Estudios de Opinidn

Procesos y actividades claves

- (para las Elecciones Generales 2019)

Proceso Fundamento Actividad Fecha Insumos - Unidades TSE
legal Sy relacionadas
Articulos 7 j) { Inscripcion de | Mayo y junio 2018. Mapeo de  medios Secretaria
y 8, | empresas, (distribucion  territorial, General
Reglamento individuales 0 propietarios y UEMCEO
de la Unidad. | juridicas, que presten representantes legales). UECFFPP
. servicios de Envio de notificacion a
Inscrlpc'lon de comunicacion, medios.
medios 2 S :
tradicionales y Habilitacion de registro
alternativos. de empresas.
Incluye  designacion Habilitacién de registro
de enlace (medios) de enlaces de medios.
con el TSE.
Articulos 9 y | Tarifario y Ultimas dos Contratacion de estudio Secretaria
21 bis | disponibilidad de | semanas de de tarifario y General
Reglamento espacios dentro de | diciembre 2018. disponibilidad  (primer Direccién de
de la Unidad; | sus franjas. trimestre 2018). Planificacion
Articulo 222 Actualizacion constante Direccién de
LEPP. del tarifario (ver Finanzas
Tarifario y opciones). Asesoria
disponibilidad Juridica
de espacios Empresa
contratada
Articulo 10 del | Contratacion de | Periodo electoral. Definir  modelo de Secretaria
Reglamento tiempos y espacios contratacion. General
Unidad con los medios de Ver  modalidad de Direccion de
y 220 a) y b) | comunicaciéon  (para contrataciones por Planificacion
de la LEPP. las dos vueltas excepcion que se Direccidn de




€

electorales). pueden hacer en afo Finanzas
electoral. Asesoria
Juridica
Pleno de
Magistrados
Articulo 12, | Asignacion A partir del punto | Participacion en gestion del Secretaria
Reglamento presupuestaria anterior. presupuesto para el afo General
dela Unidad y | (insumo) para |la electoral (desde inicios de Direccién de
220, f) LEPP. | elaboracion del plan 2018). Planificacién
Asignacion de medios. (No menor Prever distribucién para las Direccidn da
presupuestaria del 0.25% ingresos dos vueltas electorales. Finanzas
ordinarios) Asesoria
Juridica
Pleno de
Magistrados
Articulo 13 | Presentacion de las | Pendiente. o Elaboracién formato de Secretaria
Reglamento especificaciones plan de medios. General
de la Unidad; | técnicas que deberan Validacion. Asesoria
220, f) LEPP. |de cumplir los * Envio a los medios. Juridica
materiales a  ser e Capacitaciéon a medios UEMCEO
incluidos en el plan de (de ser necesario).
medios.
Por establecer | Recepcion del plan de | Pendiente e Crear registro de Secretaria
en el Acuerdo | medios (partidos). recepcion de los planes General
de de medios. UEMCEO
Convocatoria. * Recepcion de los planes
de medios.
e Crear procesa de
revision.
e Crear procedimiento
para la segunda vuelta
Plan de electoral.
medios e Prever proceso especial

para los comités civicos




electorales.
Articulo 14 | Entrega del plan de | 30 dias después | e Elaboracion del plan|e Secretaria
Reglamento medios (integrado) a |de la fecha de integrado de medios. General
de la Unidad; | los fiscales | entrega. e Crear registro de |e UEMCEO
220, b) LEPP. | nacionales. Incluye enlaces (de partidos).
designacion de enlace e Crear registro de
(partidos) para la entrega  del plan
recepcion y entrega integrado a los partidos
de los materiales (enlaces).
enviados por parte del e Crear modelo de
TSE. entrega de los planes
de medios, a los
partidos.
e Crear proceso para la
segunda vuelta
electoral.
e Prever proceso especial
para los comités civicos
electorales.
Articulo 17 | Entrega (electronica) | Cinco dias habiles | Crear modelo de entrega de | ¢  Secretaria
Reglamento de los materiales a ser | antes de su | los materiales a los medios. General
de la Unidad. | incluidos en las pautas | difusion. e UEMCEO
a la empresa | Primer material:
contratada y a Ila | dltima semana de
Unidad Especializada. | febrero 2018.
Articulo 17 | Entrega de materiales | Veinticuatro horas | A incorporar en el modelo | e Secretaria
Reglamento que incumplan las | para recoger los | de entrega de los planes de General
de la Unidad. | especificaciones materiales y otras | medios a los partidos. e UEMCEO
técnicas veinticuatro horas
(comunicacion al | para devolverlos.
enlace).
Articulo 18 | Entrega de material | Misma fecha de la | A incluir en el registro de | ¢ Secretaria
Reglamento geneérico de reserva. primera entrega de | recepcion de los planes de General
de la Unidad. material. medios. °

UEMCEO




Articulo 21 | Entrega de | Julio 2018. Crear registro de planes Secretaria
Reglamento planificacion anual (de anuales y posible espacio General
de la Unidad; | los partidos) sobre para su modificacién. UEMCEO
62 Bis y 62 | requerimientos de Prever proceso especial
Ter medios de para los comités civicos
Reglamento; comunicacion para electorales.
LEPP. hacer proselitismo. Prever proceso para la
segunda vuelta electoral.
Articulo 29 | Solicitud mensual de | Por establecer. Crear sistema de Secretaria
Reglamento los certificados de certificados (emitidos por el General
de la Unidad. | transmision de lo que TSE y por los medios). UEMCEO
estén publicando los
medios con relacién a
publicidad y
propaganda politica.
Articulo 31 | Monitoreo y | Permanente’ e Revisar modelo de Inspeccion
Reglamento fiscalizacion de los monitoreo utilizado en General
de la Unidad;, | medios de 2015. Registro de
63 del | comunicacion. (en e Adecuar TDR (segun Ciudadanos
Reglamento época no electoral y necesidades del TSE). (Delegados y
LEPP. durante el proceso e Contratar servicio de Subdelegados)
electoral: prensa, monitoreo permanente. UEMCEO
Monitoreo de radio, cine, television, e Disefiar el modelo de UECFFPP
medios internet, cable, seguimiento al Empresa
distribucion de monitoreo  (supervision contratada
impresos, o de otra del TSE), que
indole). contemple revision y
readecuacion constante.
Articulos 6 y | Presentacion de | Primeros diez dias | Elaborar formato de informe Secretaria
32 informes al Pleno | de cada mes. mensual (énfasis en lo General
Reglamento (sobre publicaciones o observado, denuncias, Inspeccién

' Prever la contratacion del monitoreo de medios en dos etapas: periodo preelectoral y electoral (dos vueltas electorales). Puede ser la misma empresa.




de la Unidad. | propaganda electoral solicitudes y General
que se difunda por los recomendaciones). e Auditoria
medios de Electoral
comunicacion, que e UEMCEO
hayan incurrido en o UECFFPP
alguna de las
prohibiciones
establecidas en |la
normativa,
individualizando el tipo
de medio de
comunicacion,
organizacion infractora
y las acciones que se
han realizado
tendientes a sancionar
dichas acciones).
Articulo 33 | Plan de monitoreo por | Permanente, a | Derivado del monitoreo de | ¢ Secretaria
Reglamento cada tipo de medio | publicar en web del | medios y de la supervision General
de la Unidad. | (analisis de las pautas | TSE. directa del TSE, (énfasis en | ¢ Inspeccion
que se publiquen en infracciones a la normativa General
infraccion a la Ley electoral por parte de los |« Auditoria
Electoral y mapeo de partidos politicos). Electoral
medios de Prever las dos vueltas |, UEMCEO
comunicacion que han electorales. « UECFFPP
incurrido en e Asesoria juridica
infracciones a la
normativa electoral).
Articulos 7 y | Prohibicién de | Durante los quince | Envio de | ¢ Secretaria
19 publicacion de | dias previos al de | notificacion/recordatorio a General
Encue_stasy Reglamento encuestas y estudios | las elecciones, | medios y partidos. e Inspeccién
estut_:l19§ de de la Unidad; de opinion. Personas | repeticién de | Prever las dos vueltas General
apinian 223 Ter | individuales o | elecciones y de la | electorales. e Auditoria
LEPP. juridicas, propietarios | segunda eleccion Electoral
\\ao W‘Eaﬁ:&*
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de medios de
comunicacion  seran
responsables
solidariamente.

presidencial.

UEMCEO
UECFFPP
Asesoria juridica

Version: 29 de junio de 2017.
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Unidad Especializada sobre Medios de Comunicacion y Estudios de Opinion

Procesos y actividades claves

(en época no electoral)

.~ Proceso Actividad Fecha | Unidades TSE
‘ : relacionadas
Verificacion del registro utilizado por | Primer e UEMCEO
posibles infracciones y apertura de | trimestre * Inspeccion
expedientes. 2019 General
Inscripcion de | , o Lo = #sesonia
P i _ctlu.‘el izacion ,C!e empresas, juridica
individuales o juridicas, que presten | Permanente
servicios de comunicacion,
tradicionales y alternativos.
Verificacion del tarifario utilizado por | Primer e UEMCEO
posibles infracciones y apertura de | trimestre e Inspeccion
expedientes. 2019 General
e Asesoria
o Actualizacion semestral o anual del juridica
_Ta“f?f!? y tarifario de medios (por parte del TSE, | Permanente |, UECFFPP
disponibilidad | no por empresa externa). o Auditcria
de espacios. | pevision y mejora del modslo de | Segundo « UEMCEO
contratacion de tiempos y espacios | trimestre e UECFFPP
usado durante el proceso 2019 2019 e Asesoria
juridica
e Auditoria
Revision y emision de | Primer e UEMCEO
recomendaciones, a partir de la | trimestre e Direccion de
primera experiencia de asignacién del | 2019. Planificaciéon
Presupuesto | presupuesto para la contratacion de e Direccion de
electoral espacios en medios. Finanzas
e Asesoria
Juridica
e Auditoria
Revision post-electoral del plan de | Primer e Secretaria
medios  unificado por posibles | semestre General
infracciones y apertura de | 2019. e |nspeccion
expedientes. General
Plan de © UEMCEO
medios * UECFF,PP
e Asesoria
juridica
Revision de la planificacion anual | Primer e Secretaria
(entregada por los partidos), en | semestre General
relacion con los informes de | 2019
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monitoreo de medios.

Inspeccion
General
UEMCEO
Revision de los informes de monitoreo | Afio 2019. Inspeccion
y fiscalizacion de los medios de General
comunicacion. Asesoria
juridica
Elaboracion de informe de | Afo 2019. UEMCEO
recomendaciones. UECFFPP
Empresa
contratada
Presentacion de informe final al Pleno | Enero 2019 Secretaria
Monitoreo de | (sobre publicaciones o propaganda General
medios electoral que se difundieron en la Inspeccién
parte final del proceso por los medios General
de comunicacioén, que hayan incurrido Asesoria
en alguna de las prohibiciones juridica
establecidas en la normativa). UEMCEO
Plan de monitoreo por cada tipo de UECFFPP
medio (analisis de las pautas que se
publiquen en infraccion a la Ley
Electoral y mapeo de medios de
comunicacién que han incurrido en
infracciones a la normativa electoral).
Elaboraciéon de informe final, a | Apartado a Inspeccion
Encuestasy | presentar al Pleno de Magistrados incluir en el General
estudios de informe  final UEMCEO
opinién (enero 2019). Asesoria
juridica
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